. IMP-38-03
REGLAMENT DE REGIM INTERN DELS SERVEIS Rev.0
CIPO D’ACOLLIMENT RESIDENCIAL DE CIPO SCCL 06/12

1. DISPOSICIONS GENERALS

1.1. Denominacio i titularitat

Els Serveis d’Acolliment Residencial Joan Sallent, Les Termes i Torre de
I’Aigua son serveis creats per a persones amb discapacitat psiquica, de
CIPO, SCCL, entitat legalment constituida i registrada al Registre
d’Entitats, Serveis i Establiments del Departament de Benestar i Familia
de la Generalitat de Catalunya, amb el nimero E00949.

1.2. Dades registrals

El Servei d’Acolliment Residencial Joan Sallent esta inscrit al Registre
d’Entitats, Serveis i Establiments del Departament de Benestar i Familia
de la Generalitat de Catalunya amb el numero S01796. Capacitat
registrada: 9 usuaris.

El Servei d’Acolliment Residencial Les Termes esta inscrit al Registre
d’Entitats, Serveis i Establiments del Departament de Benestar i Familia
de la Generalitat de Catalunya amb el numero S05068. Capacitat
registrada: 8 usuaris.

El Servei d’Acolliment Residencial Torre de I'Aigua esta inscrit al Registre
d’Entitats, Serveis i Establiments del Departament de Benestar i Familia
de la Generalitat de Catalunya amb el numero S06254. Capacitat
registrada: 8 usuaris.

1.3. Ubicacié

Les oficines dels Serveis d’Acolliment Residencial estan ubicades a CIPO,
SCCL, a la localitat de Sabadell, al carrer Himalaia, 41-59.

El Servei d’Acolliment Residencial Joan Sallent esta ubicat a la localitat

de Sabadell, al carrer Joan Sallent, 38.

El Servei d’Acolliment Residencial Les Termes esta ubicat a la localitat de
Sabadell, al carrer Illa Aurea, 12 A baixos.

El Servei d’Acolliment Residencial Torre de I|'Aigua esta ubicat a la
localitat de Sabadell, al carrer Francesc Izard, 25 baixos.

Poden canviar, si convé, la seva ubicacid i crear locals secundaris o
subsidiaris amb els tramits establerts reglamentariament.




1.4. Ambit d’actuacié

Els serveis d’Acolliment Residencial de CIPO SCCL, tenen com a ambit
territorial d’actuacié la comarca del Valles Occidental.

1.5. Ambit d’aplicacié

El present reglament té caracter d’obligatori per a tot el personal que
treballa als Serveis d’Acolliment Residencial Joan Sallent, Torre de
I’Aigua i Les Termes, aixi com, pels usuaris dels mateixos i llurs
representants legals i de fet.

1.6. Objecte

El present reglament regula l'organitzacié i el funcionament intern del
servei d’Acolliment Residencial per a persones amb discapacitat, d’acord
amb el que preveu la nhormativa vigent.

. OBJECTIUS I MODALITAT D'ATENCIO

2.1. Objectius

Els Serveis d’Acolliment Residencial, oberts a les necessitats de Sabadell
i comarca, tenen per objecte facilitar, de forma temporal o definitiva,
una vida independent, desinstitucionalitzada i equivalent a la llar propia
a aquelles persones discapacitades psiquiques en un grau igual o
superior al 33%, que no requereixin d’atencié6 medica i/o sanitaria
especialitzada.

L'objectiu primordial és afavorir la maxima autonomia personal i social,
aixi com promocionar les possibilitats de vida independent condicionades
per la propia discapacitat dels usuaris a fi d’aconseguir una millor
qualitat de vida.

2.2. Modalitat d’atencio

Aquest servei podra oferir tres intensitats d’atencié en funcié de les
necessitats individuals de cada persona:

Nivell 1. Atencid continuada( en usuaris/es assistits i semi-assistits)
Nivell 2. Seguiment periodic i gradual( en usuaris/es semi-assistits)

Nivell 3. Actuacions puntuals( en usuaris/es autonoms)



3. ORGANITZACIO INTERNA
3.1. Horari

3.1.1. L'horari d’atencid a 'usuari sera des de I'hora que es fixara a la
sortida del centre laboral, a la tarda, fins a I'hora d’entrada, que
es senyalara pel mati del dia seglent.

3.1.2. Els Serveis d’Acolliment Residencial funcionaren de dilluns a
diumenge i durant tots els mesos de l'any . S’exceptuen els
periodes de vacances (Nadal, Setmana Santa i Estiu) que es
podra tancar algun servei depenent del numero d’usuaris que hi
quedin.

3.1.3. En cas que un usuari es posi malalt o necessiti internament
hospitalari el servei no se’'n podra fer carrec i la cura quedara a
carrec de la familia o de I'entitat tutelar corresponent.

3.1.4.Si es produissin faltes d’assisténcia injustificades o
incompliment de les clausules del contracte, pot perdre la seva
placa, previa valoracié de la gerencia.

3.1.5. Durant l'estada a la llar l'usuari queda sota la disciplina del
servei aplicada pels monitors/es responsables, els quals posaran
tots els recursos al seu abast, per tal de fer-los agradable la seva
estada. Si malgrat prenent totes les precaucions, algun dels
usuaris, per estar afectat de trastorns psiquiatrics o neurologics
o qualsevol altra causa, sofris algun trauma fisic, CIPO, SCCL no
es responsabilitzara dels danys soferts, tot i que CIPO respondra
per mitja de la polissa d’asseguranca de responsabilitat civil i
d’accidents que té contractada.

3.2. Programa individual

Cada usuari del Servei d’Acolliment Residencial tindra un programa
individual, elaborat conjuntament amb I'equip tecnic del servei laboral
(C.O o C.E.T) on esta ates. Aquest programa preveu un sistema de
treball en equip entre els professionals en benefici del bon
desenvolupament de l'usuari i tindra en compte en cada cas les
actuacions necessaries que garanteixin una atencié individualitzada.

3.3. Contingut del servei

Els Serveis d’Acolliment Residencial es faran carrec, en funcié de |'acord
establert amb l'usuari o el seu representant legal o de fet, de les
activitats seglents:
e Acolliment i convivencia
Allotjament i menjar
Supervisio i educacié de la higiene
Supervisio dels controls medics i de la medicacio
Organitzacié i orientacié del lleure



Es potenciara, a més, les arees d’habilitats d’adaptacié seglents:
e Activitats de la vida diaria ( autocura, higiene, comunicacio,...)
e I, oci/lleure

Els Serveis d’Acolliment Residencial podran crear i promoure la
realitzacid de totes aquelles activitats complementaries, necessaries o
convenients per a la realitzacié personal i la integracid social dels
usuaris, d'acord amb les necessitats especifiques dels mateixos.

Per tal de portar a terme aquestes activitats s’establiran les relacions
necessaries amb els serveis publics o privats existents a la ciutat i es
procurara utilitzar, sempre que sigui possible i com a norma general, els
serveis ordinaris i de la comunitat com a mitja de normalitzacié, de
realitzacidé personal i d’integracidé social.

El cost de les esmentades activitats, aniran a carrec de l'usuari o del seu
representen legal, i es cobraran directament al compte corrent, prévia
autoritzacié.

. ELS USUARIS

4.1. Definicio

Sén usuaris dels Serveis d’Acolliment Residencial aquelles persones amb
discapacitat psiquica, legalment reconeguda, de Sabadell i comarca,
usuaries d’algun dels altres serveis de CIPO SCCL o d’alguna altra entitat
amb la qual hi hagi signat un conveni de col-laboracié especific. En
aquest darrer cas, caldra la signatura del corresponent conveni de
col-laboracié.

4.2. Condicions per rebre el servei

Sén requisits per rebre el servei:
4.2.1. Que l'usuari compleixi les condicions establertes al punt 4.1.

4.2.2. Que per optar a una placa dels Serveis d’Acolliment Residencial
sera indispensable que l'usuari o el seu representant legal sigui
soci de CIPO, SCCL. L'usuari ha de ser atés habitualment als
Serveis Laborals (C.0. o C.E.T.) de CIPO.

4.2.3. Que els familiars o representants legals dels possibles usuaris
hauran de fer la demanda prévia als responsables tecnics dels
Serveis Laborals (C.E.T o C.0.) de CIPO, SCCL, els quals
estudiaran i valoraran la necessitat de la demanda al servei.

4.2.4. Que l'aspirant hagi complert 18 anys, i que el diagnostic
principal sigui de discapacitat psiquica, reconeguda per
I'organisme competent, i que disposi del perfil adequat d’acord
amb la valoracié exigida pel Centre.



4.2.5. Que l'usuari o el representant legal o de fet signi un contracte
on es regulara la utilitzacié del servei, es comprometi al
compliment de les normes del reglament de regim intern i
assumeixi els drets i deures dels wusuaris i dels seus
representants legals o de fet, aixi com les possibles causes de
baixa al servei.

4.2.6. Que l'usuari compleixi amb els requisits establerts per I'ICASS
(Institut catala d’assistencia de Serveis Socials) i amb els
establerts per I'equip tecnic de l'entitat. Les sol-licituds podran
ser presentades pels interessats, perd en tot cas hi haura de
constar la conformitat del seu representant legal o de fet i de la
propia administracié del servei o de |’ entitat Tutelar de la qual
depen.

4.2.7. Que l'usuari faciliti tota la documentacié i dades que CIPO,
SCCL exigeixi.

4.2.8. Que l'usuari o el seu representant legal o de fet es
comprometin a acceptar les prescripcions preventives i/o
terapéutiques que els serveis meédics recomanin, d’acord amb
I'equip teécnic del servei, aixi com a informar als professionals de
I'equip de qualsevol tema relacionat amb la salut de 'usuari.

4.3. Causes de baixa

Les baixes dels usuaris dels Serveis d’Acolliment Residencial es podran
produir per una de les causes seglients:

4.3.1. Per voluntat expressa de les parts, per rendncia voluntaria de
l'usuari o del seu representant legal o de fet.

4.3.2. Per desaparicié de les causes que van motivar I'admissid, previ
informe del CAD ( Centre d’assisténcia al disminuit) de la zona
corresponent.

4.3.3. Per tancament del servei degudament autoritzat.

4.3.4. Per incompliment reiterat del Reglament de Régim Intern i de
les prescripcions establertes per I'equip tecnic.

4.3.5. Per donar-se de baixa del Servei Laboral (C.O o C.ET) dels que
disposa la Cooperativa.

4.3.6. Per trasllat del domicili de la familia o del tutor fora de la zona
de cobertura de la llar, quan en la de la nova destinacidé hi hagi
un equipament adequat.



4.4, Llibre de registre

Les dades relatives a l'alta i la baixa, aixi com la causa d’aquesta, es faran
constar al llibre de registre del servei i es compliran els requisits
administratius reglamentaris.

5. ASSEMBLEA DE LA COOPERATIVA I CONSELL ASSESSOR I DE
SEGUIMENT

CIPO,SCCL és una cooperativa i com a tal esta dotada d’ organs de
govern democraticament elegits, les assembles ordinaries i
extraordinaries de la cooperativa sén el moment on es prenen les
decisions corresponents a cada moment. Per altra banda I'actual
normativa preveu la creacié d’'un Consell Assessor i de Seguiment per als
diferents serveis, quan una mateixa entitat és titular de dos o més
serveis. De fet, en el cas de CIPO,SCCL, queda doncs assegurada
abastament la informacié i la participacid dels usuaris o dels seus
representants pel que fa a I'organitzacié del servei d’habitatge.

En tot cas les funcions del Consell Assessor i de Seguiment d’acord amb
I'actual normativa sén:

e Informar anualment de la programaci6 general de les activitats
dels serveis.

e Rebre informaci6 periodica de la marxa general dels serveis.

e Coneixer |I'estat economic.

e Informar sobre el Reglament de Regim Intern i les seves
modificacions.

e Informar sobre la memoria anual.

e Elaborar normes sobre el seu propi funcionament.

e Fer propostes per a millorar els serveis.

A més a més els Serveis d’Acolliment residencial convoquen reunions de
familiars i tutors per informar i prendre decisions relatives als serveis.

6. DRETS I OBLIGACIONS DELS USUARIS 1 DELS SEUS
REPRESENTANTS LEGALS O DE FET

6.1. Drets

6.1.1. Drets de l'usuari

L'usuari té els drets seglients:

6.1.1.1. Ser respectat en la seva intimitat, en la seva integritat
fisica i en les seves diferéencies com a ésser huma en els
seus plens drets.



6.1.1.2. Rebre voluntariament el servei social que correspongui i
gue sigui necessari per a dur a terme els seu programa
individual.

6.1.1.3. Utilitzar les instal-lacions i el material del servei que
s’hauran d’adaptar tant com faci falta a Illurs condicions
personals.

6.1.1.4. Rebre informacié sobre els aspectes organitzatius i de
funcionament del servei i participar en el Consell Assessor i
de Seguiment, a través dels seus representants legals o de
fet.

6.1.1.5. Els previstos als articles 8¢ al 12e de la Llei 12/2007
d’11 d’octubre de Serveis Socials aprovat per la Generalitat
de Catalunya, DOGC 4990 (18/10/2007) que soén els
seguents:

6.1.1.5.1. Article 8
Garantia dels drets i les llibertats fonamentals

1. S'ha de tenir una cura especial a garantir els drets i les
llibertats fonamentals i a facilitar-ne I'exercici en la relacié que
s'estableix amb les persones per a la prestacid dels serveis
socials.

2. Els professionals i les entitats que gestionen serveis socials
han d'orientar llur activitat de manera que es garanteixi
especialment la dignitat de les persones, llur benestar i el
respecte a llur autonomia i intimitat.

3. L'Administracid publica ha de vetllar per I'efectivitat dels
drets dels destinataris dels serveis socials.

6.1.1.5.2. Article 9
Dret d'accés als serveis socials

1. Totes les persones tenen dret a accedir a I'atenci6 social i a
gaudir-ne, sense discriminacié per raé de lloc de naixement,
etnia, sexe, orientacid sexual, estat civil, situacid6 familiar,
malaltia, religié, ideologia, opini6 o qualsevol altra
circumstancia personal o social.

2. Els destinataris dels serveis socials, d'acord amb el que
estableix I'apartat 1, tenen dret a:

a) Disposar d'un pla d'atencid social individual, familiar o
convivencial, en funcié de la valoracidé de la situacid, que s'ha



d'aplicar técnicament per procediments reconeguts i
homologats.

b) Rebre serveis de qualitat i coneixer els estandards aplicables
amb aquesta finalitat, i dret que se'n tingui en compte I'opinid
en el procés d'avaluacio.

c) Rebre de manera continuada els serveis socials mentre
estiguin en situacié de necessitar el servei.

d) Rebre una atencié urgent o prioritaria en les situacions que
no puguin esperar el torn ordinari, en els supodsits determinats
per I'administracié competent.

e) Tenir assignat un professional o una professional de
referéncia que sigui l'interlocutor principal i que vetlli per la
coheréencia, la coordinacié amb els altres sistemes de benestar i
la globalitat del procés d'atencid, i canviar, si escau, de
professional de referéncia, d'acord amb les possibilitats de
I'area basica de serveis socials.

f) Renunciar a les prestacions i els serveis concedits, llevat que
la renuncia afecti els interessos de menors d'edat o de
persones incapacitades o presumptament incapaces.

g) Decidir si volen rebre un servei social i escollir lliurement el
tipus de mesures o de recursos que s'han d'aplicar, d'entre les
opcions que els siguin presentades, i també participar en la
presa de decisions sobre el procés d'intervencié acordat.

h) La confidencialitat de les dades i de les informacions que
constin en llurs expedients, d'acord amb la legislacid de
proteccid de dades de caracter personal.

6.1.1.5.3. Article 10
Dret a la informacio en I'ambit dels serveis socials

En I'ambit dels serveis socials totes les persones tenen dret a
reclamar i a rebre informacié verac sobre els serveis i, en
especial, tenen dret a:



a) Rebre informacid suficient i entenedora sobre els serveis i
les prestacions disponibles, els criteris d'adjudicaciéo i les
prioritats per a rebre'ls, sobre els drets i deures dels
destinataris i els wusuaris, i sobre els mecanismes de
presentaci® de queixes i reclamacions, que han d'ésser
exposats de forma visible en els centres d'atencié.

b) Rebre per escrit i, si cal, de paraula, en llenguatge
entenedor i accessible, la valoracié de llur situacio, la qual, si
escau, ha d'incloure la qualificaci6 de les necessitats dels
familiars o de les persones que en tenen cura.

c) Rebre informacid previa amb relacié a qualsevol intervencio
que els afecti a fi que, si escau, hi puguin donar Ilur
consentiment especific i lliure. El consentiment s'ha de donar
per escrit quan impliqui I'ingrés en un establiment residencial
de serveis socials. En el cas de les persones incapacitades i de
les que, per rad de llurs circumstancies personals, poden ésser
declarades incapaces, s'ha de seguir el procediment legalment
establert.

d) Accedir a llurs expedients individuals, en tot el que no
vulneri el dret a la intimitat de terceres persones, i obtenir-ne
copies, d'acord amb el que estableixen les lleis. Aquest dret no
inclou, tanmateix, l'accés a les anotacions que el personal
professional hagi fet en |'expedient.

e) Presentar suggeriments, obtenir informacié, poder presentar
queixes i reclamacions, i rebre'n resposta dins el periode
legalment establert.

f) Disposar dels ajuts i els suports necessaris per a comprendre
la informacié que els sigui donada si tenen dificultats derivades
del desconeixement de la llengua o si tenen alguna discapacitat
fisica, psiquica o sensorial, a fi de garantir I'exercici de llurs
drets i facilitar que puguin participar plenament en el procés
d'informacié i de presa de decisions.



6.1.1.5.4. Article 11
Proteccid dels drets dels infants i els adolescents

En el cas dels infants i els adolescents en situacié de risc, el
regim juridic de proteccid ha d'establir la forma d'exercir els
drets establerts pels articles 8, 9 i 10 en I'ambit dels serveis i
els recursos per als infants i els adolescents.

6.1.1.5.5. Article 12
Drets especifics dels usuaris de serveis residencials i diiirns

1. Els usuaris de serveis residencials i dilirns, a més dels drets
que reconeixen els articles 8, 9 i 10, tenen dret a:

a) L'exercici de la llibertat individual per a ingressar i romandre
a l'establiment i per a sortir-ne, sens perjudici del que estableix
la legislacid vigent respecte als menors d'edat, les persones
incapacitades i les persones sotmeses a mesures judicials
d'internament.

b) Coneéixer el reglament intern del servei, i també els drets i
els deures, que s'han d'explicar de manera entenedora i
accessible, especialment quan afecten infants i adolescents.

c) Rebre una atencid personalitzada d'acord amb llurs
necessitats especifiques.

d) Accedir a l'atencid social, sanitaria, farmaceutica,
psicologica, educativa i cultural i, en general, a I'atencid de
totes les necessitats personals, per a aconseguir un
desenvolupament personal adequat, en condicions d'igualtat
respecte a l'atencid que reben els altres ciutadans.

e) Comunicar i rebre lliurement informacié per qualsevol mitja
de difusié de manera accessible.

f) El secret de les comunicacions, llevat que es dicti una
resolucid judicial que el suspengui.

g) La intimitat i la privacitat en les accions de la vida
quotidiana, dret que ha d'ésser recollit pels protocols d'actuacio
i d'intervencid del personal del servei.
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h) Considerar com a domicili I'establiment residencial on viuen i
mantenir la relacié amb I'entorn familiar, convivencial i social,
tot respectant les formes de vida actuals.

i) Participar en la presa de decisions del centre que els afectin
individualment o col-lectivament per mitja del que estableix la
normativa i el reglament de régim intern, i associar-se per a
afavorir la participacio.

j) Accedir a un sistema intern de recepcid, seguiment i
resolucié de suggeriments i queixes.

k) Tenir objectes personals significatius per a personalitzar
I'entorn on viuen, sempre que respectin els drets de les altres
persones.

) Exercir lliurement els drets politics, respectant el
funcionament normal de I'establiment i la llibertat de les altres
persones.

m) Exercir la practica religiosa, respectant el funcionament
normal de l'establiment i la llibertat de les altres persones.

n) Obtenir facilitats per a fer la declaracidé de voluntats
anticipades, d'acord amb la legislacio vigent

0) Rebre de manera continuada la prestacié dels serveis i les
prestacions economiques i tecnologiques en les condicions que
s'estableixin per reglament.

p) No ésser sotmes a cap mena d'immobilitzacié o restriccié de
la capacitat fisica o intel-lectual per mitjans mecanics o
farmacologics sense prescripcid facultativa i supervisid, llevat
que hi hagi un perill imminent per a la seguretat fisica dels
usuaris o de terceres persones. En aquest darrer cas, les
actuacions s'han de justificar documentalment, han de constar
en l'expedient de l'usuari o usuaria i s'han de comunicar al
Ministeri Fiscal, d'acord amb el que estableix la legislacio.

g) Coneixer el cost dels serveis que reben i, si escau, conéixer
la contraprestacid de l'usuari o usuaria.

2. Els infants que es troben sota mesures de proteccid en
centres residencials tenen dret a un pla de retorn a llurs
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families i a viure en centres proxims a llur comunitat, sempre
gue les mesures de proteccid aixi ho recomanin.

3. El reglament intern del servei pot desplegar i concretar la
forma d'exercir els drets que reconeix l'apartat 1, respectant-
ne sempre el contingut essencial i sense restringir els efectes
que deriven de llur reconeixement per les lleis.

6.1.2. Drets dels representants legals o de fet

Els representants legals o de fet tenen els drets seglents:

6.1.2.1. Rebre tot tipus d’informacié sobre l'‘organitzacié i el
funcionament del servei.

6.1.2.2. Ser informat de qualsevol problema personal relacionat
amb el seu fill o tutelat.

6.1.2.3. Ser ates pel personal que correspongui
reglamentariament a fi de rebre la informacid i els
aclariments que creguin oportuns.

6.1.2.4. Poder visitar l'usuari quan ho desitgin concertant
préeviament amb I'equip la visita.

6.1.2.5. Participar en les Assemblees de la Cooperativa i en el
Consell Assessor i de Seguiment.

6.2. Deures

6.2.1. Obligacions de |'usuari

Sén obligacions de |'usuari:

6.2.1.1. Respectar la dignitat i les funcions del personal d’atencio
directa i de suport del servei, de la resta dels usuaris i dels
seus representants legals o de fet, aixi com observar les
normes elementals de convivencia.

6.2.1.2. Assistir regularment i de forma puntual a les activitats

establertes.

6.2.1.3. Participar i col-laborar en el programa individual de
rehabilitacié establert per I'equip tecnic d’acord amb les
pautes que es puguin establir dins i fora del servei.

6.2.1.4. Facilitar aquelles dades que |li puguin ser requerides pel
personal de I'equip técnic sempre que siguin d’interes comu.
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6.2.1.5. Coneixer i complir la normativa en vigor aixi com les
indicacions establertes.

6.2.1.6. Contribuir a financar les despeses de les activitats del
servei.

6.2.1.7. Facilitar al servei les medicacions, instruccions
especifiques, assistencials o mediques per poder ser
incorporades al seu programa individualitzat.

6.2.1.8. Els previstos al l'article 13e¢ de la Llei 12/2007 d'11
d’octubre de Serveis Socials aprovat per la Generalitat de
Catalunya, DOGC 4990 (18/10/2007).

6.2.1.8.1. Article 13
Deures amb relacid als serveis socials

1. Les persones que accedeixen als serveis socials o, si escau,
llurs familiars o representants legals, tenen els deures
seglents:

a) Facilitar les dades personals, convivencials i familiars
veraces i presentar els documents fidedignes que siguin
imprescindibles per a valorar-ne i atendre'n la situacio.

b) Complir els acords relacionats amb la prestacié concedida i
seguir el pla d'atencié social individual, familiar o convivencial i
les orientacions del personal professional, i comprometre's a
participar activament en el procés.

c) Comunicar els canvis que es produeixin en llur situacié
personal i familiar que puguin afectar les prestacions
sol-licitades o rebudes.

d) Destinar la prestacio a la finalitat per a la qual s'ha concedit.
e) Retornar els diners rebuts indegudament.

f) Compareixer davant ['Administracié, a requeriment de
I'dOrgan que hagi atorgat una prestacio.

g) Observar una conducta basada en el respecte mutu, la
tolerancia i la col-laboracié per a facilitar la convivéncia en
I'establiment i la resolucidé dels problemes.
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h) Respectar la dignitat i els drets del personal dels serveis
com a persones i com a treballadors.

i) Atendre les indicacions del personal i compareixer a les
entrevistes a queé siguin convocats, sempre que no atemptin
contra la dignitat i la llibertat de les persones.

j) Utilitzar amb responsabilitat les instal-lacions del centre i
tenir-ne cura.

k) Complir les normes i els procediments per a I'Us i el gaudi de
les prestacions.

I) Contribuir al financament del cost del centre o servei si aixi
ho estableix la normativa aplicable.

m) Complir els altres deures que estableixi la normativa
reguladora dels centres i serveis socials de Catalunya.

L'incompliment de les obligacions podra donar lloc a I'extincié de
la relacié derivada del contracte d’assistencia, tenint en compte la
normativa aplicable i prévia audiencia de linteressat i el seu
representant legal o de fet.

6.2.2 Deures dels representants legals o de fet:

6.2.2.1. Facilitar tota la documentacio legal, personal, médica i

de tot tipus que |i sigui demanada pel personal
responsable de servei i donar conformitat al contracte
del servei.

6.2.2.2. Donar totes les autoritzacions i conformitats necessaries
per a dur a terme totes aquelles activitats que facilitin la
plena integracioé social dels usuaris del servei.

6.2.2.3. Comprometre’s personalment a l'assisténcia regular i
puntual de l'usuari, aixi com, al compliment de les
normes i obligacions. Haura de justificar, a més, les
abseéncies i sol-licitara els permisos per escrit.

6.2.2.4. Assistir a les reunions a les que sigui convocat pel
servei.
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6.2.2.5. Facilitar les medicacions, instruccions especifiques
assistencials o meédiques al servei, per poder ser
incorporades al seu programa individualitzat.

6.2.2.6. Exercir la tutela, establint un sistema de relacié amb la
persona tutelada que afavoreixi els vincles necessaris.
Aguesta tutela es fara efectiva a través de Vvisites
periodiques, responsabilitzant-se en cas de malaltia aixi
com establint els pactes necessaris a criteri de cada
servei per tal que de manera peridodica i regular tutor i
tutelat puguin compartir una part de les seves vacances.

6.2.2.7. Realitzar els acompanyaments medics necessaris aixi
com fer-se carrec del seu tutelat en cas de malaltia o
convalescéncia.

7. CONDICIONS ECONOMIQUES

Els usuaris o el seu representant legal es comprometen a abonar a CIPO,
SCCL la quantitat fixada en el contracte com a contraprestacié per la
totalitat dels serveis prestats.

Es respectara la quantia de lliure disposicié a l'usuari que estableix I'art. 18
del Decret 394/1996, del 12 de desembre amb I’'excepcid prevista a I'art.20
de I'esmentat Decret.

Les activitats de lleure fora del servei queden excloses de la quota mensual
i aniran a carrec del propi usuari o del seu representant legal , aixi com, els
acompanyaments medics o assistencials ( en cas de convalescencia).

El titular del servei lliurara els comprovants i/o rebuts corresponents.
Durant la vigéncia d’aquest contracte el preu no podra ser modificat sense

perjudici de la seva actualitzacié anual per la revisié economica automatica
aplicant I'index de Preus al Consum ( IPC).

DISPOSICIONS FINALS

1. L'entitat titular podra introduir en aquest reglament les modificacions
que, per causes objectives, siguin necessaries per millorar el servei.
En aquest cas, les modificacions hauran de notificar-.se a la
Secretaria General del Departament de Benestar i Familia.
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2. Qualsevol aspecte no previst en aquest Reglament de Regim Intern
s’haura d’ajustar a la normativa de Serveis Socials o0 a qualsevol altra
norma que especificament li pugui ser d’aplicacié, sempre que
aquesta no es contradigui amb la legislacié vigent.
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